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Transports Publiques 

 
 
 Les transports publics sont assurés par entreprises privées qui travaillent 
dans la région. Il y a, aussi, le transport privé individuel, les taxis, qu’exercent son 
activité dans toute la région. 
 Les transports écoliers sont assurés par les entreprises de transports publics 
où, en quelques municipes sont accomplis par moyens propres de la Mairie. Pour 
les locaux plus isolés sont engagés transporteurs particuliers. 

 
 
2.2 – Rede de transportes públicos 

 
 

Transports Publiques (Autobus) 
Vile/Village 

Place 
Entreprise Municipalité 

Chaves Auto Viação do Tâmega Chaves 

Chaves RODONORTE Chaves 

Vila Pouca de Aguiar Auto Viação do Tâmega Vila Pouca de Aguiar 

Valpaços Auto Viação do Tâmega Valpaços 

Ribeira de Pena 
Rodoviária Entre o Douro 
e Minho 

Ribeira de Pena 

 
 
2.3 – Transporte público individual  

 

 
 
 
 
 
 
 
 

Transports Publiques (Taxis) 

Municipalité 
 

Nº de Taxis 

Boticas 14 
 

Chaves 63 
 

Montalegre 31 
 

Ribeira de Pena 16 
 

Valpaços 36 
 

Vila Pouca de Aguiar 22 
 

A.2 



2.4 – Systèmes tarifaires 
 
La définition des coûts des tickets des lignes réguliers est définie pour tout le pays 
et dans le moment de la concession de chaque itinéraire. 
Il y a une tentative des entreprises d’imputer aux Municipes un coût additionnel de 
transport qui compense l’absence d’usagers dans les régions rurales isolés. 

 
2.5 – Court Précis 

 
 
Service: Transports publiques 
 

Competence Il est des entreprises privées que travaillent dans la région  

Géstion Privé 

Bénéfitiaires Les usagers que payent le respective ticket ou tarif 

Situation Actuelle Les entreprises opèrent normalement et n’est pas prévisible 

interruption du service 

Localisation Le réseau de transports serve les zones rurales et de montagne 

Source des Donnés Enquête local 

Apprétiation Globale Nous pouvons conférer un état de satisfaisant par la qualité du 

réseau de transports publics existants. 
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III – Santé et Protection Social 
 

C.1 – Les soins  
 
 Les centres de santé assurent les soins primaires aux populations de la région. Sont 
tous publiques. Il y a aussi 2 Hôpitales, un publique à Chaves et autre privé à Valpaços. 
 
 
C.1.1 – Centres de santé et extensions du Alto Tâmega 
 

Municipalités Centres de Santé Extensions Internement 

Boticas 1 --- 1 

Chaves 2 2 ---- 

Montalegre 1 7 1 

Ribeira de Pena 1 1 1 

Valpaços 1 5  

Vila Pouca de Aguiar 1 3 1 

 
C.1.2 – Ressources Humaines 

 
C.1.3 - Ressources Humaines/1000 Habitants 
 

Municipalités Médiques Infirmiers Administratives 

Boticas 1/1.070 1/802 1/917 

Chaves 1/1.149 1/1.365 1/1.180 

Montalegre 1/1.418 1/709 1/751 

Ribeira de Pena 1/1.853 1/494 1/741 

Valpaços 1/1394 1/1.147 1/1.027 

Vila Pouca de Aguiar 1/1.000 1/652 1/937 

 
 
 
 
 
 

     
     Municipalités 
 
 
 
 
Ressources 
Humaines 
 

Boticas Chaves Montalegre 
Ribeira 
de Pena 

Valpaços 

Vila 
Pouca 
de 

Aguiar 

Total 
Geral 

Médiques 6 38 9 4 14 15 86 

Infirmiers 8 32 18 15 17 23 113 

Administratives 7 37 17 10 19 16 106 

C.1 



C.1.4 – Les coûts des soins primaires de santé dans l’Alto Tâmega 
 

 

Municipes/ 

Centres de Santé 

 

Nombre d’Usagers 

 

Coût/Usager/€ (a) 

Boticas 5.051 419,40 

Chaves/I 17.480 295,68 

Chaves/II 12.301 322,70 

Montalegre 8.707 400,98 (i) 

Ribeira de Pena 7.058 327,80 (i) 

Valpaços 15.222 312,06 

Vila Pouca de Aguiar 12.808 403,06 (i) 

 
 
(a)  – Le coût/usager considère les coûts financiers de tous les moyens complémentaires 

de diagnostique. 
 
(i) - Centres de santé qui disposent d’internement 

 
Le cadre montre l’existence d’une relation entre les coûts et la population d’usagers. 
Comparant les coûts du Centre de Santé de Boticas, clairement de montagne, avec les 
coûts du Centre de Santé de Chaves – I, urbain, posent en évidence les coûts plus 
hauts dans les zones de montagne relativement aux zones urbaines.  

 
 
C.1.5 – Court précis 
 

Service: Soins primaires de santé 
 

Competence Sont prêtés touts les soins primaires de santé a la population 

résidant. L’investissement c’est publique. 

Gestion Publique 

Beneficiaires Les résidants dans la région. Le service est tendancement gratuit, 

payant les bénéficiaires une petite tarife modératrice. 

Situation Actuelle Les services se localisent dans les sièges de municipe, où en 

communautés avec population important. Sont services 

permanents.  

Localisation Ces services ne sont pas specifiques des zones de montagne. 

Source des Donnés Statistiques de Santé (I.N.E.) 

Appréciation Global Satisfaisant  

 
 
 
 



 
C.2 – Appui a la 3ª Âge 

 
C.2.1 – Les Centres de Jour pour la 3ª Âge 
 
  La désertification de l’espace rural et de la montagne promut aussi par la dévaluation 
du mode de production agricole et de la valorisation du vivre dans la montagne, conjugué 
avec l’augmentation de l’espoir de vie, a changé les communautés rurales en 
communautés d’âgés. Cette réalité oblige la société à envisager la situation et lui donner 
la réponse socialement adéquate.  
 Ces équipements apparaîtrent dans les communautés, nouveaux espaces de familiarité 
inter générations et fondamentalement de la 3ª âge – espaces de familiarité, loisir, point 
de rencontre des personnes de la communauté. Ces centres sont gérés par les 
communautés et soutenus par la cotisation de ses éléments et autres activités 
génératrices de profits. 
 
C.2.1.1 -  Appui domiciliaire 
 
 Dans les communautés rurales et de montagne il y a de plus en plus âgés sans 
autonomie pour vivre et ils ont besoin d’appui domiciliaire qu’on traduit dans la ménage 
de la maison, le traitement de la linge, l’approvisionnement de repas, les soins de 
médication et le rapport institutionnel et familier. 
 Sont les institutions privés de solidarité social qu’on prêtent en général ces services 
supportés financièrement par les usagers et par l’État.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

C.2 

- Centre de Jour de la Santa C. Misericórdia de Chaves 

- Centre de Bien-Être Social de S. Estêvão - Chaves 

- Fondation Auberge Berta Montalvão – Loivos - Chaves 

- Centre de Jour de Mairos - Chaves 

- Centre de Jour de Vilarelho da Raia - Chaves 

- Centre de Jour de Vilar de Nantes - Chaves 

- Centre de Jour de Vidago - Chaves 

- Centre de Jour de Carrazedo de Montenegro - Valpaços 

- Centre de Jour de Sanfins - Valpaços 

- Centre de Jour de Valpaços 

- Centre de Jour de Lebução - Valpaços 

- Centre de Jour de Vilarandelo - Valpaços 

- Association Borda D’Água - Montalegre 

- Centre de Jour de Vilar de Perdizes – Montalegre  

- Centre de Jour Montalegre 

- Centre de Jour de Alfarela de Jales – Vila Pouca de Aguiar 

- Centre de Jour das Pedras Salgadas – Vila Pouca de Aguiar 

- Centre de Jour de Monteiros – Vila Pouca de Aguiar 

- Centre de Jour de Vila Pouca de Aguiar 

 



 
C.2.3. Les Foyers de 3ª Âge 
 
 Dans les centres urbains la réponse aux problèmes des âgés est donnée par les foyers 
d’appui. Il s’agit de centre d’hébergement de moyen dimension avec internement où les 
âgés vivent ses jours. Sont propriété d’institutions privés de solidarité social dont son 
financement est partagé par l’usager, par l’État et aussi par l’institution d’accueil. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
C.2.4 
 
 
Court précis 
 
Service : Soins sociales aux populations 
 
Competence Institutions privés de solidarité sociale. Le financement est mixte 

avec forte participation de l’État. 

Gestion Prive 

Bénéficiaires Population âgé plus nécessité.  

Situation Actuelle Ces services sont localisés, aussi, dans le siège de municipe et 

dans les communautés rurales plus importantes. La tendence est 

pour une croissance graduel. 

Localisation Les institutions sont de visage rural et de montagne. 

Source des Donnés I.N.E 

Appréciation Global Les services qu’existent ont un fonctionnement satisfaisant. Il y a, 

trop de nécessités que n’ont pas réponse. 

 
 
 
 
 
 

- Foyer S. Isabel – Vilar de Nantes - Chaves 

- Foyer Nª.Sª. da Misericórdia – Chaves  

- Maison S. Marta - Chaves  

- Hotel Geriatrico – Chaves 

- Santa Casa da Misericórdia – Boticas 

- Foyer de Terceira Idade – Vidago 

- Foyer da Santa Casa da Misericórdia de Montalegre  

- Association Borda D’Água - Montalegre 

- Foyer da Santa Casa da Misericórdia de Vila Pouca de Aguiar 
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C.3.2 – Les fonctions de protection civile qu’assurent 
 
 Aux pompiers volontaires sont assaillis plusieurs fonctions qu’on détachons: 
 
  - Le combat aux feux urbains et forestiers; 
  - Le secours aux populations, en cas de catastrophes ou calamités;   
  - Les opérations de secours et le transport des sinistrés e malades y compris 
l’urgence pré-hospitalier; 
  - Actions de prévention et de formation civique en différentes activités de protection 
civil; 
  - L’émission obligatoire de expertises techniques en sujet de prévention et assurance 
     contre risques de feu et autres sinistres. 
 
C.3.3.3 – Le volontariat 
 
 C’est de mettre en valeur le caractère volontaire de la presque totalité de son active. 
Hommes et femmes que volontairement se dévouent en temps partial, aux activités de 
protection civile de sa communauté. 
 
 
 
C.3.4 – Court précis 
 
Service : Protection Civile  
 

Competence Exercice des activités de protection civile. Le financement en 

équipements est fortement supporté par l’État 

Gestion Prive 

Bénéficiaires Toute la population. Les bénéficiaires ne payent pas le service. 

Situation Actuelle Les services sont localisés dans les sièges de municipe et dans 

autres communautés avec dimension plus grand. Cettes services 

ont une durée permanent. 

Localisation La plus grande fréquence d’usagers de ce service on localise en 

zones rurales et de montagne. 

Source des Donnés Services de Pompiers 

Apprétiation Global Il y a des lacunes à colmater e coordination à améliorer dans ce 

secteur considérant sa prestation comme moyenne. 

 


