
III – Saúde e Segurança Social 
 

C.1 – Os cuidados  
 
 Os centros de saúde asseguram os cuidados primários às populações da região e são 
todos públicos. Há, também, 2 Hospitais, sendo um público em Chaves e outro privado em 
Valpaços. 
 
 
C.1.1 – Centros de saúde e extensões do Alto Tâmega 

 
Municípios Centros de Saúde Extensões Internamento 

Boticas 1 --- 1 

Chaves 2 2 ---- 

Montalegre 1 7 1 

Ribeira de Pena 1 1 1 

Valpaços 1 5  

Vila Pouca de Aguiar 1 3 1 

 
C.1.2 – Recursos Humanos 

 
C.1.3 - Recursos Humanos/1000 Habitantes 

 
Municípios Médicos Enfermeiros Administrativos 

Boticas 1/1.070 1/802 1/917 

Chaves 1/1.149 1/1.365 1/1.180 

Montalegre 1/1.418 1/709 1/751 

Ribeira de Pena 1/1.853 1/494 1/741 

Valpaços 1/1394 1/1.147 1/1.027 

Vila Pouca de Aguiar 1/1.000 1/652 1/937 

 
 
 
 
 

     
     Municípios 
 
 
 
 
Recursos 
Humanos 
 

Boticas Chaves Montalegre 
Ribeira 
de Pena 

Valpaços 

Vila 
Pouca 
de 

Aguiar 

Total 
Geral 

Médicos 6 38 9 4 14 15 86 

Enfermeiros 8 32 18 15 17 23 113 

Administrativos 7 37 17 10 19 16 106 

C.1 



 
C.1.4 – Os custos dos cuidados primários de saúde no Alto Tâmega 
 

 

Municípios/ 

Centros de Saúde 

 

Número de Utentes 

 

Custo/Utente/€ (a) 

Boticas 5.051 419,40 

Chaves/I 17.480 295,68 

Chaves/II 12.301 322,70 

Montalegre 8.707 400,98 (i) 

Ribeira de Pena 7.058 327,80 (i) 

Valpaços 15.222 312,06 

Vila Pouca de Aguiar 12.808 403,06 (i) 

 
 
(a)  – O custo/utente considera os custos financeiros de todos os meios complementares 

de diagnóstico. 
 
(i) - Centros de saúde que dispõem de internamento 

 
O quadro mostra a existência de uma relação entre os custos e a população de 
utentes. Comparando os custos do Centro de Saúde de Boticas, claramente situado 
numa zona de montanha, com os custos do Centre de Saúde de Chaves – I, urbano, 
são colocados em evidência os custos mais altos nas zonas de montanha, 
relativamente às zonas urbanas.  

 
 
C.1.5 – Breve resumo 
 

Serviço: Cuidados primários de saúde 
 

Competência Os cuidados primários de saúde são prestados a toda a população 

residente. O investimento é público. 

Gestão Pública 

Beneficiários Os residentes na região. O serviço é tendencialmente gratuito, 

pagando os beneficiários, uma pequena taxa moderadora. 

Situação Actual Os serviços localizam-se nas sedes de município, ou em locais com 

população que justifique a instalação do serviço. São serviços 

permanentes.  

Localização Estes serviços não são específicos das zonas de montanha. 

Fonte dos Dados Estatísticas de Saúde (I.N.E.) 

Apreciação Global Satisfatória  
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